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Warum sollte ich DFNConf nutzen?

Mit dem Dienst DFNconf bietet der DFN-Verein seinen Nutzern im Wissenschaftsbereich die
Moglichkeit, Video-, Audio- und Webkonferenzen durchzufuhren. Der Dienst ist auf den Bedarf

von Forschung und Lehre zugeschnitten und stellt die zentralen technischen Komponenten bereit,

die erforderlich sind.

DFNConf ist eine Videokonferenz-Plattform, bei der verschlusselte Videokonferenzen uber den

Webbrowser ohne zusatzliche Softwareinstallation durchgefuhrt werden konnen.

Der DFN setzt fur DFNConf eine On-Premises-Software (Pexip) ein, welche nur auf den eigenen

Servern betrieben wird.

H. Deller 17.03.2020
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Welche Zugangswege gibt es?

Zugangswege zu DFNconf

Handy mit Kamera

Spezielle Videokonferenz-Systeme

- Webbrowser
(WebRTC fahig)
Kein Safari Skype for
- Pexip-App Business Client
(Android/IOS)

Apps

VC-Systeme

Jedes Telefon weltweit
(nur Audio)

()

Webbasierte Ldsungen

PC Webbrowser mit Webc
auf Basis von WebRTC
Chrome (empfohlen)

. Telefoneinwahl
Cisco Videotelefone
der Uni Bielefeld
(Video & Audio)

H. Deller
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SELERELD BITS

Bielefelder IT-5ervicezentrum

Funktionsweise

Vorrausetzungen fur den Veranstalter:

- Mitarbeiterverhaltnis in der Uni-Bielefeld.

- In begrundeten Ausnahmefallen konnen Studierende und
externe Dozenten fur ein Jahr registriert werden.

Der Veranstalter erstellt einen
Meetingraum und verwaltet diesen.

1. einrichten/verwalten

Meetingraum
mit spezifischen Eigenschaften

3. betreten
Veranstalter

(z. B. Zugangsinformationen)

2. einladen

Der Veranstalter verschickt Einladunge
an die Teilnehmer.

Die Teilnehmer (max. 23 inkl. Veranstalter)
mussen warten, bis der Veranstalter den
Raum betreten hat oder die Einwahl fir die
Teilnehmer freigegeben wurde.

17.03.2020 4
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Was benotige ich?

Laptop/Rechner mit Webcam

Mikrofon (bevorzugt uber Kopfhorer)

Lautsprecher (bevorzugt uber Kopfhorer)

Webbrowser (bevorzugt Google Chrom)

Internetzugang (Rechner bevorzugt Gber ein Netzwerkkabel angeschlossen)

Veranstalter benotigen zusatzlich...

 einen gultiger BITS-Account fur Beschaftigte

» Web-Zugangsdaten:
- Authentifizierung Uber BITS-Benutzername und Web-Passwort
(Kontodaten sind in PRISMA hinterlegt)

H. Deller 17.03.2020 5
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Video und Audio testen

Der Meetingraum mit der Nummer 9791 ist als Testraum freigeschaltet.

Der Testraum ist erreichbar uber ...
 Webbrowser: www.conf.dfn.de/webapp/conference/9791

 Videotelefon der Uni Bielefeld: 000491009791 (TelefonNr.)

Mit dem Testanruf wird eine Verbindung zum Meetingserver hergestellt um Video und Mikrofon auf
Funktion zu prufen. Dort wird das eigene Videobild und aufgesprochener Text zurtck gesandt
(mit einer Verzogerung von 2 Sekunden, um sich selbst horen zu konnen).

Nach ca. 20 Sekunden wird die Verbindung automatisch beendet.

H. Deller 17.03.2020 6
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Wie erstelle ich einen Meetingraum?

Um einen Meetingraum zu erstellen,
muss sich ein Veranstalter erst beim DFNconf-Veranstalterportal anmelden:

https://www.conf.dfn.de

@ @ httpsyf conf.dfn.de - O W Suchen

waltung d... =™ SAP Zeitkonto Anmel.. &% Route Plan Report il Cisco Unified CM Con... E HRZ Ticketsystem BM... [ DFNconf /= Cisce Forum dict.cc | remained stab... @ Deepl Ubersetzer =] Ratgeber Wireshark - ... == EDV-Betreuerinnen un... &% PRISMA

DFNconf — Der Konferenzdienst im Deutschen Forschungsnetz

Veranstalter-Login

Uber Ihren Veranstalter-Account kénnen Sie Meetingraume verwalten. Noch nicht registriert? ’\bQQJ (\\,

H. Deller 17.03.2020 7
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Nutzer-Registrierung

dfnconf

Mamen Ihrer Einrichtung {oder Teile davon) angeben:

Universitat Bielefeld

Einrichtung aus einer Liste wadhlen Hilfe

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
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Nutzer-Authentifizierung

UNIVERSITAT
BIELEFELD

Web-Authentifizierung der Universitdt Bielefeld

DFNconf Dienst Web-Authentifizierung der Universitat Bielefeld

Benutzername

dfnconf : _

[ Attributfreigabe fur diesen Dienst widerrufen

Anmelden

Kontakt fur Studierende: Anwenderberatung Kontakt far Beschaftigte: Service Desk (c) Universitat Bielefeld

H. Deller 17.03.2020 9
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Datenubermittiun

UNIVERSITAT
BIELEFELD

dfnconf

Sie sind dabei auf diesen Dienst zuzugreifen:
DFNconf Dienst von e15

Beschreibung durch den Service selbst:
DFNconf Veranstalterportal

Zusatzliche Informationen dber den Service

An diesen Dienst werden folgende Attribute

ilibermittelt
E-Mail D

n @uni-bielefeld.de

Organisation uni-bielefeld.de

Zugehdrigkeit member@uni-bielefeld.de
employee@uni-bielefeld.de

Vornamen Dr.

E-Mail Dr.Eisen @uni-bielefeld.de

Nachname

Datenschutzinformationen des Service

O Hiermit stimme ich der Ubermittiung der obigen Attribute an den Dienstanbieter zu.
Bitte fragen Sie mich erneut beim nachsten Login.

® Hiermit stimme ich der Ubermittiung der obigen Attribute an den Dienstanbieter zu.
Bitte fragen Sie mich erneut, wenn sich die ubermittelten Attribute dndern.

O Hiermit stimme ich generell der Ubertragung aller Attribute an alle Dienstanbieter
zu, die mit dem IdentityProvider Shibboleth des HRZs verbunden sind. Bitte fragen Sie
mich nicht erneut.

Diese Einstellung kann jederzeit durch Anklicken der Checkbox beim Login widerrufen

werden.
Ablehnen II
=

d zum DFN zustimmen

Bielefelder IT-5ervicezentrum
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Meetingraum erstellen

Meetingraume: Jeder sieht jeden
Vorlesungen: Ein Veranstalter sieht alle, Teilnehmende sehen nur Veranstalter
Telefonkonferenzen: Hinweiston beim Betreten und beim Verlassen des Meetingraumes

== [DFNconf Veranstalterportal % +

< C (t & myconfdfnde/pexip/ e * 0 B 9

DFNconf-Portal

Meetingraume

Keine Meeting-Raume vorhanden.

Vorlesungen

Keine Vorlesungen vorhanden.

17.03.2020
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Namen und Veranstalter-PIN fur Meetingraum
vergeben

& C & https;//my.conf.dfn.de/pexip/ B &

DFNconf - Vera nstalterpor‘tal WEBKONFERENZEN MIT ADOBE C LLKOMMEN, Dr. Eisen | LOGoUT|

Name Einen individuellen Namen vergeben!

veranstalter-mm Eine individuelle Veranstalter-PIN vergeben!

Hier konnen bei Bedarf weitere Optionen konfiguriert werden.

H. Deller 17.03.2020 12
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Beschreibung:

Wenn ,Nein*“ ausgewihlt wird, sind alle eingewé&hlten Nutzer automatisch Veranstalter. Eine Veranstalter-PIN sollte zwingend gesetzt sein!

[saste-pmn:

Gaste durfen prasentieren: | Ja v

Streaming aktivieren: | Nein v

Streaming-Chat aktivieren: | Nein ¥

Chat aktivieren: | Ja v

Informationen Gber PINs

Falls gewiinscht, kann eine Géaste-PIN vergeben werden.
Gaste- und Veranstalter-PIN miissen dieselbe Anzahl an Ziffern haben <4;20> oder beide enden mit #

Optional: Einstellungen Meetingraum

Weranstzlter und Gaste.

Layout: Large main speaker and up to 7 other participants {1 + 7 layout) A

Layout

Teilnehmernamen anzeigen:  Ja v

Alle Gaste stummschalten: | Nein ¥

Prasentierer als Hauptsprecher festlegen:

Leistungsmermale des Meetingraums:

Teilnehmerbegrenzung:

Nein v

Main video + presentation ¥

Controlling media capabilit

Controlling media capability

BITS

Bielefelder IT-5ervicezentrum

17.03.2020 13
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Ein neuer Meetingraum wurde erstellt

WEBKONFERENZEN MIT ADOBE CONMECT / WILLKOMMEN, Dr. Eisen LOGOUT

Meetingraum-Liste

Meetingraume
MName

Test Meetingraum_

Vorlesungen

Mame

MEUER MEETINGRAUM 4+ MEUE VORLESUNG + MCU-KONFERENZ IMPORTIEREN 4

Beschreibung Raumnummer Einladung Invitation
MNone / 97955417 [§ Template
Jeder neue Meetingraum erhalt automatisch
eine eindeutige Raumnummer.
Beschreibung Raumnummer Einladung Template

BITS

Bielefelder IT-5ervicezentrum
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Meetingraum-Liste

Meetingrdume

Name Beschreibung

Test Meetingraum_ None

Vorlesungen

Name Beschreibung

Raumnummer

97966417 §

Raumnummer

Wie lade ich Teilnehmer ein?

Fur die Einladungen zu einer Konferenz stehen
Textvorlagen in deutsch und englisch zur Verfugung

Einladung

WEBK COMNFERENZEN MIT ADOBE COMNNECT / WILLK OMMEN.Dr. Eisen

MEUER MEETINGRAUM MEUE WORLESUNG 4 MCU-KONFERENZ IMPORTIEREN #=

Invitation
Template

Template

17.03.2020
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Einladungstext ansehen und versenden

Textvorlage: Test Meetingraum (HTML) I

Sie sind zu einem DFNconf Meeting eingeladen:

Name des Meetingraums: Test Meetingraum
Nummer des Meetingraums: 37965384

Um an dem Meeting teilzunehmen, haben Sie folgende Maglichkeiten:

1. Mit IThrem Browser unter Windows, MacO5, Linux:
https:/ fconf.dfn.de/webapp/conference /97965384

2. Mit einem SIP/H.223-Raumsystem oder SIF/H.323-Client:
H.Z2Z: 004910097965284
SIF: 97965384@conf.dfn.de

2. Mit einem Telefon (nur Audic]:
wiahlen Sie 0049 30 200 97965334

4. Uber Skype for Business:
97965384@vc.dfn.de

5. Maobil mit Smartphone:
Woraussetzung ist die vorinstallierte Pexip App unter
Android: https://p ! /apps/details?id=co
105: https://itune

Geben Sia ein:
979653843 conf.dfn.de

Warten Sie, bis Ihr Veranstalter den Meeting-Raum betreten hat.

Bitte beachten Sie auch die Hinweise zum Datenschutz unter https:/fwww

H. Deller

conf.dfn.de/datenschutz

Der Einladungstext
kann mit der Maus markiert,

dann kopiert und u.a. per Mail an die
Teilnehmer versendet werden

Bielefelder IT-5ervicezentrum

17.03.2020 16
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Meetingraum als Veranstalter (Host) betreten

Um den Meetingraum zu betreten,

kann ein Veranstalter direkt auf die Raumnummer klicken oder
Host und Guest konnen beide tiber das DFNconf-Startfenster mit Angabe der Raumnummer beitreten!
Das DFNconf-Startfenster wird auf Seite 37 und 38 beschrieben.

Meetingraum-Liste

Meetingraume

Name Beschreibung

Test Meetingraum_ Mone

Vorlesungen

Name Beschreibung

Raumnummer

97955417 [

Raumnummer

Einladung

Einladung

WEBKONFER ENZEM MIT ADOEBEE CONNECT / WILLKOMMEM, Dr. Eisen

MEUER MEETINGRAUM % MEUE VORLESUNG + MCU-KOMFERENZ IMPORTIEREN 4

Invitation

Template

Template

BITS

Bielefelder IT-5ervicezentrum

17.03.2020
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Zugriff auf Kamera und Mikrofon erlauben

& https://conf.dfn.de/webapp/conference/97966417

conf.dfn.de mdchte:
& Mikrofon verwenden

B |hre Kamera verwenden

Zulassen drucken.

Falls innerhalb von ca. 10 Sekunden

Enable camera and

. keine Betatigung erfolgt, erscheint ein
microphone : . :
neues Hinweisfenster, in dem auf
You need to allow access gedrUth Werden MUSS.

from your browser

| x|

H. Deller

17.03.2020 18



UNIVERSITAT
BIELEFELD

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

Ein Veranstalter hat den Meetingraum betreten

e v

Sobald ein Veranstalter
den Meetingraum betritt,
konnen die Teilnehmer
diesen auch betreten.

N dfnconf A4 4
Ansicht aller Herzlich willkommen

Konferenzteilnehmenden
im Meetingraum

Jo
e
O
&
R

D kO OO P AN

Max Mustermann 17.03.2020 19
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Konferenzteilnehmerliste im Meetingraum

> 97966417

dfnconf
Herzlich willkommen

H. Deller 17.03.2020 20
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Meetingraum als Teilnehmer (Guest) betreten

DFNconf - Veranstalterportal

Textvorlage: Test Meetingraum_ (HTML)
Sie sind zu einem DFMconf Meeting eingeladen: Link in der Ei n Iadu ng

Name des Meetingraums: Test Meetingraum_

Nummer des Meetingraums: 97966417 6ffne n/fo I ge n

Um an dem Meeting teilzunehmen, haben Sie folgende Maglichkeiten:

1. Mit Threm Browser unter Windows, MacOSs, Linux:
https:/ fconf.dfn.de/webapp/conference /97966417
2. Mit einem SIP/H.223-Raumsystem oder SIP/H.323-Client:

H.323: 0049100979606417
SIP: 97966417 @conf.dfn.de

3. Mit einem Telefon (nur Audio):
Wihlen Sie 0049 30 200 97966417

4. Uber Skype for Business:
97966417@vc.dfn.de

5. Mobil mit Smartphone:
Voraussetzung ist die vorinstallierte Pexip App unter
Android: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.pexip.infinityconnect
i0S: https://itunes.apple.com/us/app/pexip-infinity-connect/id1195088102

Geben Sie ein:

Verbindungstest durchfuhren
(Kamera-, Lautsprecher- und Mikrofontest)

97966417 @conf.dfn.de

Bitte beachten Sie auch die Hinweise zum Datenschutz unter https://www.conf.dfn.de/datenschutz

H. Deller 17.03.2020 21


https://www.conf.dfn.de/beschreibung-des-dienstes/zugangswege/testcall-service/

UNIVERSITAT

BIELEFELD BIT

Bielefelder IT-5ervicezentrum

Zugriff auf Kamera und Mikrofon erlauben

8 https://conf.dfn.de/webapp/conference/97966417

conf.dfn.de machte: ZU Iassen d rU Cken .

& Mikrofon verwenden

B |hre Kamera verwenden

S Falls innerhalb von ca. 10 Sekunden

keine Betatigung erfolgt, erscheint ein
neues Hinweisfenster, in dem auf | @)«
gedruckt werden muss.

Welcome

Enable camera and
microphone

You need to allow access
from your browser

H. Deller 17.03.2020 22
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Namen eingeben

@& https://conf.dfn.de/webapp/conference/37966417

Welcome Namen eingeben
und

drucken

H. Deller 17.03.2020 23
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Meetingraum betreten

Welcome to the meeting

Zugangs-PIN eingeben,

falls vom Veranstalter festgelegt.

Default ist keine PIN fur Teilnehmer (Guest)
erforderlich!

Drucken,
falls keine Zugangs-PIN vom Veranstalter festgelegt wurde

H. Deller 17.03.2020 24
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Die Videokonferenz ist aufgebaut

c @ https://conf.dfn.de/webapp/conference/97966417

co e7eeBst = Einstellungen

- =

Das eigene Videobild wird
standardmafig rechts oben in einem
kleinen Fenster angezeigt

[ ]

Dr. Eisen

Falls kein Video und Ton ausgegeben
wird und diese Symbole 1 @ inder
unteren Leiste zu sehen sind, dann die
Symbole nacheinander anklicken oder
unter Einstellungen das Media Device
entsprechend andern.

» x 0 O O[3

H. Deller 17.03.2020 25
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Einstellungen fur Host und Guest

Host & Veranstalter

Control

=2

®

s

Lock meeting

Mute all Guests

Disconnect all

Select media devices ———»

Get media stats —————»

Add Participant

v

\ 4

v

v

Change conference layout ——»

Meetingraum fir weitere
Teilnehmende sperren

Alle angemeldeten Gaste
stumm schalten

Alle Teilnehmenden
werden abgemeldet

Auswahl der angeschlossenen Gerate:
Videokamera, Lautsprecher, Mikrofon

Ansicht der aktuellen Datenverbindung zum
DFN-Videokonferenzserver zur Datenanalyse

Teilnehmende anderer aktiven
Videokonferenzen hinzufligen

Anordnung der
Videokonferenzfenster andern

Control

@ Get media stats —

Guest & Teilnehmer

) ] Auswahl der angeschlossenen Geréate:
Select media devices ————> videokamera, Lautsprecher, Mikrofon

Ansicht der aktuellen Datenverbindung
zum DFN-Videokonferenzserver zur

Datenanalyse

Bielefelder IT-5ervicezentrum

17.03.2020 26
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Toolbar Kurzerklarung

Kurzerklarung der wichtigsten Symbole, welche in der unteren Toolbar
je nach Zugang, Einstellung und Nutzereinwahl zu sehen sind.

AN

Tonausgabe Eigenes Eigenes Konferenz Screen- Dokument- Flissigere Verschiebung Verschiebung Andere Video- Pin-
aus/ein Videobild Mikrofon beenden und sharing sharing Bewegung bei der des Videoraume aufnahme/ Eingabe
aus/ein aus/ein zu Startfenster ein/aus ein/aus Screensharing Prasentation Videobildes zur Konferenz Videostream Host/Guest
wechseln ein/aus in ein in ein hinzufiigen ein/aus
separates separates
Fenster Fenster
ein/aus ein/aus

H. Deller 17.03.2020 27
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Videokonferenz mit mehr als 2 Personen

o Falls sich mehr als 2 Personen
im Meetingraum befinden und der
Prasentierende nicht als
Hauptsprecher (Spotlight)
festgelegt wurde, wird das Bild mit
der am lautesten sprechenden
Person in gro angezeigt.

Dr. Figan 2
Prof. Stahl 2
Herr Silber 2

17.03.2020 28
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Screen-Sharing (Bildschirmansicht teilen)

¢ > o CiEEEee -« < Nach Auswahl von

il Bildschirm / Anwendungsfenster
erweitert sich die Statusleiste bei den
anderen Konferenzteilnehmenden

um zwei weitere auswahlbare Symbole.

m oy Pexip Soreenshasing Extension méchte die inhalte Ihres Bildschirms mit conf.dfnde teden, W
M

- conf.dfnde teden, Wahlen Sie sus
: Anwendung

D, Eisen
Praof, Stahl

| B

Jo

Nach Drlcken dieser Taste wird die Prasentation
Whdecierm 1 Bidschinn in ein separates Fenster verschoben.

Bildschirm 1 Bildschirm 2
N : \
N I =N - =

Nach drucken der HD-Taste ist die Wiedergabe der
Prasentation flissiger, es werden 30 Bilder/Sek.
Ubertragen. Die HD-Taste erscheint nicht, wenn schon 30
Bilder/Sek Ubertragen werden.

Standardmafig werden nur 0,5 — 1 Bild/Sek. Ubertragen.

Prof. Stahl Bei Anzeigen von Powerpoint-Prasentationen sollte
bevorzugt ein Bildschirm ausgewahlt werden

oder vorher die Powerpoint-Prasentation starten und erst
dann das Anwendungsfenster auswahlen.

H. Deller 17.03.2020 29
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Falls die Installations-Meldung nicht erscheint, kann direkt zu Seite 32 gesprungen werden.

Screensharing Extension nach Aufforderung installieren

= B & 8

L C @ Fepslioonidfnde

cD SRR

0
— M
Dr. Eisen
Prof. Stahl

Falls eine Meldung kommt, das
S screensharing extension installiert
screensharing extension ) .
werden muf, bitte auf Install klicken.

You may need to install the Pexip

Hinweis:
Screen-Sharing steht beim Microsoft
Internetexplorer nicht zur Verfugung!

You can check to see if it's enabled here

Prof. Stahl

D O OO F & o @

H. Deller 17.03.2020 30
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Screensharing Extension Installationsvorgang

X

Startseite > Erweiterungen > Pexip Screensharing Extension
"Pexip Screensharing Extension” hinzufligen?

Pexip Screensharing Extension HinzufGgen ) .
Berachtigungen:

Angeboten von: Pexip o .
Alle Ihre Daten auf von |hnen besuchten Websites lesen und Zndern
% %k & & 19 | Produktivitat | & 488.694 Nutzer ) ) i
i Inhalt Ihres Bildschirms erfassen

Erweiterung hinzufiigen

Ubersicht Meinungen Ahnliche

E e I @ x . = k| 5 x

e 3 . i pexip Pexip Screensharing Extension wurde zu
& & Chrome hinzugefiigt

michaelpexep@HEI6E ...
Klicken Sie zum Verwalten lhrer Erweiterungen im

herb.perep 2681231

Ment "Tools" auf "Erweiterungen”.

hivard pene (192,168,125

stlan pexep192. 1681331

Pexip

Wenn Sie lhre Erweiterungen auf allen Thren Gerdten
verfligbar haben méchten, aktivieren Sie die
Synchronisierung.

Synchronisierung aktivieren...

17.03.2020

BITS

Bielefelder IT-5ervicezentrum
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Screensharing Extension erlauben

= H & B8

Or. Eisen
Prof, Stahl

[ B

Jo

Pexip Screensharing Extension

conf.dfn.de would like to use Pexip Screensharing Extension to share
your screen.

Do you want to allow this?

\/

Prof. Stahl

9 O [,

H. Deller 17.03.2020 32
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Dokumente anzeigen

& & i ipoieonkdte A -5 8
] =
Dr. Fisen 2
Presentation
dricken
dann o6ffnet sich ein Explorer-Fenster,
in dem die zu prasentierende Datei
ausgewahlt werden kann.
N Alle unterstatzten Typen (*jpe”jpg; ™ Jpeg;” gif " png: ™ bmp oo™ svg ™ svgz ™ 0f 0 el drwe ™ poty ™ pspy ™ xef, ™ psd, ™ rawg ™. pdf)

H. Deller 17.03.2020 33
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Recording/Streamen einer Videokonferenz

0 Nur ein Host (Veranstalter)

o 2 hat die Moglichkeit eine Videokonferenz
- : aufzuzeichnen und bei gesetzter

Aktivierung in den Meetingraum-
einstellungen gleichzeitig zu streamen!

Room 97966417

By clicking the button "Start Recording” you agree to our terms of use:

Bevor | gedrickt
wird, sollten erst die Nutzungs-
bedingungen durchgelesen werden
(siehe auch Seite 39).

M ossstion o st i o con Aufzeichnungen werden dem
Eigentumer des Meetingraums im
DFNconf-Portal fur 14 Tage als
Download zur Verfigung gestellt:

Fitter by name

https://my.conf.dfn.de/pexip/recording/

Aufzeichnung starten/beenden
H. Deller 17.03.2020 34
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Timeline

Die am unteren Rand des Bildschirms angezeigte Zeitleiste gibt einen visuellen Uberblick tber die
Ereignisse wahrend der Videokonferenz:

Sie konnen auf ein Ereignis klicken (farbige Punkte/Striche), um weitere Informationen zu erhalten.

Um einen beliebigen Zeitraum von 10 Minuten innerhalb der Zeitachse heran zu zoomen, klicken Sie
auf das Uhrensymbol:

00:14:56 16:02

Sie §ehen einen schattierten Auswahlschaltpr:
® : . ————e—e,eAeeBH.:oii.,.5.6

00:23:45

Ziehen Sie den schattierten Auswahlschalter mit der gedruckten linken Maustaste auf den Zeitraum,
den Sie vergroflern mochten. Wenn der Zeitraum vergrofRert angezeigt wird, konnen Sie erneut auf
eines der Ereignisse klicken, um weitere Informationen zu erhalten.

17.03.2020
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Wie verlasse ich den Meetingraum?

corfdfnde » o 8

Um den Meetingraum
zu verlassen, sollte die
Disconnect-Taste &
gedruckt werden.

G 97966417

D 0)
~
Or. Eisen 2

Prof. Stahl 2

Anschlie3end wird das
DFNconf- Startfenster
aufgerufen.

Die Videokonferenz ist beendet,
sobald der Veranstalter (Host)
den Meetingraum verlassen hat.
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DFNconf-Startfenster

https://conf.dfn.de

x | bearogc |

\[Nummer des Meetingraums eingeben]

Favorites  ( oder bereits gewahlte Meetingréunhe]
(___in der Recents-Liste anklicken

Recents - O

9796647 —

(o)

.~/ Zugang ohne Video und Audio
Prof. Stahl o Zugang mit Video und Audio
| I @ F/ ‘\
Mgl e ' -
, \ P Zugang nur mit Audio /

H. Deller 17.03.2020 37
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Einstellungen im DFNconf-Startfenster

https://conf.dfn.de

3 C @ baps/icontdfngewebaps/conference/ 796641 TTcalljps =N 8

(=]

D)

X Settings

N

Default

Default

Default

Bandwidth - High

Languages - en

Advanced settingsl

Prof. Stahl ]

Plugin

2 About this app

Bewegungsgeschwindigkeit eines
empfangenen geteilten Bildschirms.
Damit wird automatisch die HD-Taste
bei den anderen Teilnehmenden

aktiviert
\

Advanced settings

Confirm when disconnecting
View full motion presentation

Send anonymous statistics

® ©® o o

High contrast
Screen sharing quality
15 fps

Sharpness Motion

Bewegungsgeschwindigkeit meines
zu sendenden geteilten Bildschirms

17.03.2020 38
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Nutzungsbedingungen DFNconf Recorder

Mit der Nutzung des vom DFN-Verein zur Verfugung gestellten Recorders zur Aufzeichnung/Streaming

fur DFNconf Videokonferenzen verpflichten Sie sich,

als Konferenzveranstalter vor einer Aufzeichnung

 alle Teilnehmer von der beabsichtigten Aufzeichnung der Konferenz in Kenntnis zu setzen und
deren Einverstandnis einzuholen,

und nach Ende der Aufzeichnung

« dafur zu sorgen, dass die aufgezeichneten Daten ordnungsgemal verwaltet, weiterverarbeitet und
gespeichert werden, diese Daten nur in dem mit den Teilnehmern verabredeten Sinne verwendet
werden und dass nur berechtigte Personen aus dem Kreis der Konferenzteilnehmer in den Besitz

der Aufzeichnung gelangen.

17.03.2020
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Allgemeines zur Qualitat bei Videokonferenzen

» Benotigte Bandbreite liegt im Allgemeinen zwischen 384 kbps und 6 Mbps
(in der Regel nicht problematisch)

* Mit zunehmendem Datenaufkommen im Netz steigt auch die Wahrscheinlichkeit von
Datenverlusten.

» Datenverluste ab einem Prozent wirken sich storend auf die Qualitat der Audio und

Videodarstellung aus.

H. Deller 17.03.2020
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Anwendungsfenster auswahlen .

FAQ

* Problem: Das Videobild friert ein
Losung: Website neu laden oder Webbrowser neustarten

* Problem: Mein Videobild wird trotz aktivierter Kamera nicht angezeigt
Lésung: Videokonferenz verlassen und neu aufrufen

* Problem: Das Videobild des Konferenzpartners wird nicht angezeigt, es erscheint eine durchgestrichene Kamera
Lésung: Der Konferenzpartner muss seinen Web-Browser beenden und neu starten

» Problem: Der eigene Anzeige-Name soll gedndert werden (geht nicht bei Einwahl tber das ,DFN-Veranstalterportal®)
Lésung: DFNconf-Startseite aufrufen https://conf.dfn.de und einen anderen Namen links unter dem Bild eingeben

* Hinweis fir Powerpoint-Prasentationen: Bei Anzeigen von Powerpoint-Prasentationen sollte bevorzugt ein Bildschirm ausgewahlt werden.
Erst die Powerpoint-Prasentation starten und dann das Anwendungsfenster auswahlen.

» Screensharing beim Safari-Webbrowser: Bei dem Webbrowser Safari ist kein Screensharing (Bildschirmfreigabe) maéglich.
* Problem: Videobild bewegt sich sehr zeitverzogert:
Mogliche Losung: Im DFNconf-Startfenster auf die drei Punkte (Settings) klicken, dann bei Bandwidth-High eine niedrigere Bandbreite auswahlen z.B. Low (256kbps).

Durch die Reduzierung der Bandbreite wird die Bildqualitat verschlechtert, dafiir aber eine bessere Performance eingestellt.
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Quellen:

https://www.conf.dfn.de/
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